
2026年 1月 8日 

各 位 

      株式会社 松 風 

 

代表電話への自動音声ガイダンス導入について 

 

この度、お電話でのご案内をよりスムーズに行うため、代表電話（075-561-1112）に自動音

声ガイダンスを導入いたします。 

 

１．運用開始日 

2026年 1月 13日(火)より運用を開始いたします。 

 

２．自動音声ガイダンスの概要 

代表電話（075-561-1112）にお電話をいただくと、自動音声によるガイダンスが流れます。 

内容に応じて番号を選択していただくことで、スムーズにおつなぎいたします。 

音声の途中でも番号選択が可能です。 

 

【受付時間：（平日）8時 30分～17時 00分】 

 

選択番号及びお問合せ内容 

１ 
当社製品・セミナー 

に関するお問合せ 

１ 
診療製品・歯科クラブ・セミナー 

に関するお問合せ 

２ 
技工製品・CAD/CAM 

に関するお問合せ 

３ 
機械製品の修理・故障 

に関するお問合せ 

４ 
その他 

に関するお問合せ 

８ もう一度お聞きになる場合 

２ その他のご用件 

８ もう一度お聞きになる場合 

 

以 上 


